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1. Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A jelen adatkezelési tajékoztatdé (,Tajékoztaté”) Demeter Marta egyéni vallalkozé
(székhelye: 1134 Budapest Vaci ut 47/B. U-1.), (tovabbiakban ,Vallalkozé”) adatkezelési
tajékoztatdja, mely azon személyes adatokra vonatkozik, amelyeket Onrél Vallalkozo gydijt
és kezel.

Demeter Marta egyéni vallalkozo

székhelye: 1134 Budapest Vaci ut 47/B. U-1.
nyilvantartasi szama: 55247942

adészama: 56586941-1-41

Amennyiben Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel a Tajékoztatoval
kapcsolatban, miel6tt valamilyen adatot a jelen Tajékoztatdé szerint atadna, kérem, Iépjen
kapcsolatba velem a kovetkezd elérhetéségek valamelyikén:

Vallalkozé elérhetéségei: telefonszama: +36 70 415-0859, e-mail cime: info@lelekart.hu.
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2. A Tajékoztato célja

A jelen Tajékoztatd Vallalkozé szerz6dott partnerei, megbizoi és a jogszabalyi vagy egyeb
alapon kotelezd adattovabbitasi helyek szamara készllt, az Eurdpai Parlament és az
Eurdpai Tanacs 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”,
azaz General Data Protection Regulation), valamint az informaciés dnrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan, az
adatvédelmi kdvetelmények betartasahoz szikséges feltételek és az adatkezelés
biztonsaganak megfeleld szintl biztositasa érdekében, tovabba Vallalkozé miikddése soran
kezelésre kerll6 személyes adatok biztonsagos kezelésének megvaldsitasa, az
adatkezelések rendjének meghatarozasa, az adatok kezelésével kapcsolatos feladatok
meghatarozasa és a felel6sségi rend kialakitasa, valamint az informacio-aramlas
naprakészsegenek biztositdsa érdekében. Jelen Tajékoztatd meghatarozza a személyes
adatok kezelésére és feldolgozasara vonatkozd belsdé adatvédelmi szabalyokat és az
azokkal kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket.

A Tajékoztatd célja tovabba, hogy biztositsa az érintett személy maganszférajanak védelmét
azon személyes adatok esetén, amelyek kezelésére a jelen Tajékoztaté vonatkozik.

2.1. A Tajékoztaté személyi hatalya

Jelen Tajékoztatdé vonatkozik

a) az érintettekre (megbizdk, meghatalmazottak)
b) az adatkezelbkre,

c) az adatfeldolgozdkra,

d) fentieken kivil mindazon személyre, aki Vallalkozéval barmilyen szerzédéses
jogviszonyban all.

2.2. A Tajékoztato targyi hatalya

A jelen Tajékoztaté vonatkozik

a) Vallalkozénal keletkezett valamennyi,

b) az informatikai rendszerben kezelt vagy feldolgozott,

c) az adatkezelés eredményeképpen létrejott,

d) Vallalkozénal alkalmazott valamennyi hardver- és szoftver eszkdzon kezelt, valamint

e) Vallalkozé tevékenységével kapcsolatos, mikodése soran keletkezd valamennyi
személyes adatra.

2.3. Fogalmi meghatarozasok

o érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlendl,
vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

o személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat, azonositott vagy azonosithato
természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacié — igy kiléndsen az
érintett neve, azonositdé jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagra jellemzé ismeret —, valamint az abbdl
levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés. Azonosithatd az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kiléndésen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd, vagy a természetes személy testi,



fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozé egy, vagy tdbb tényezé alapjan azonosithato.

kiilbnleges adat. a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kissebséghez tartozasra, a politikai
véleményre, partallasra, vallasos vagy vilagnézeti meggy6z8désre, parttagsagra, az
egészseégi allapotra, a kbéros szenvedélyre, a szexudlis életre, nemi identitasra
vonatkozé adat.

adatallomany: az egy nyilvantarté rendszerben kezelt adatok dsszessége.

blnlgyi személyes adat: a blntetbeljaras soran vagy azt megel6zéen a
blncselekménnyel vagy blntetSeljarassal 06sszefiuggésben, a bilntetbeljaras
lefolytatasara, illetéleg a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
blntetés végrehajtasi szervezeteknél keletkezett, és az érintettekkel kapcsolatba
hozhatd, valamint a buntetett el6életre vonatkozé személyes adat.

hozzéjarulas: az érintett kivansaganak, akaratanak oénkéntes és hatarozott, kifejezett
kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatasan alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezést adja a ra vonatkozdé személyes adatok — teljes korl vagy egyes
muveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megszlntetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

adatkezelb. az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely Onalléan vagy masokkal egyutt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és veégrehajtia vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja.

adatkezelés: az alkalmazott eljarasatél fuggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a miveletek 06sszessége, igy kuléndsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, elemzése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa,
torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa.

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetvé tétele.

nyilvanossagra hozatal: az adatok barki szamara torténé hozzéaférhetdvé tétele.

adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olya mddon, hogy a helyreallitdsuk tébbé
nem lehetséges.

adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulonboztetése céljabol.

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl.

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése
vagy az adatokat tartalmazé adathordozon, adathordozokon végzett helyreallithatatlan
folyamat elvégzése.

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenil a miveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszerektél és
eszk6zoktél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon veégzik.



e adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelbvel kotdtt szerz6dése alapjan —
beleértve a jogszabaly rendelkezésére alapjan torténd szerz6déskotést is — az adatok
feldolgozasat veégzi.

e adatnyilvantartd rendszer. személyes adatok barmely strukturalt, funkcionalisan vagy
foldrajzilag centralizalt, decentralizalt vagy szétszort allomanya, mely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd.

e harmadik személy. olyan természetes személy vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezb szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel; az
adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval.

o Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6ésag: Jogallasat és feladatait az Info
tv. 38.§-a hatarozza meg (a tovabbiakban: Hatésag vagy NAIH).

e sSzerzGdéses partner: Olyan természetes vagy jogi személy, aki Vallalkozéval
szerz6dest kotott.

o természetes személyazonositdé adatok: Az érintett csaladi- és utoneve, szuletéskori
neve, anyja neve, szlletési helye és ideje.

e URL cim: Uniform Resource Locator/egységes eréforras-azonositd, az interneten
megtalalhaté bizonyos eréforrasok (példaul szévegek, képek) szabvanyositott cime.
Egységes forrasazonositd, az interneten hasznalt cimzési szabvanyrendszer, megadja
az informacio elérésének maédjat, és az informacié pontos helyét a tavoli szamitdégépen.

e adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kildbndésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sértlés.

3. A Tajékoztato frissitése és elérhetéosége

Vallalkozé fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaluan, a modositast kdvetd
hatallyal modositsa. Kérésére megkilddm Onnek a mindenkor hatalyos Tajékoztaté egy
példanyat.

4. A Tajékoztatd megismerése és elfogadasa

Az adott személyes adat vagy informacio rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti, hogy a
jelen Tajékoztatonak az adat vagy informacidé rendelkezésre bocsatasanak idépontjaban
hatalyos valtozatat megismerte és kifejezetten elfogadja.

Egyes kuldon szolgaltatasok igénybevétele soran, specifikus adatvédelmi feltételek is
alkalmazandok lehetnek, melyekrdl On az adott szolgaltatas igénybevétele el6tt tajékoztatast
kap.

5. A kezelt adatok kore és adatkezelési célok

On, Vallalkozéval valé kommunikaciéja soran is énkéntesen rendelkezésemre bocsathat
vagy nyilvanossagra hozhat bizonyos adatokat. Az altalam gy(ijtott informaciok egy része az
informacios o6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
torvény (,Infotv.”) 3. § 2. pontja, valamint a 2016/679/EU szamon meghozott EU Altalanos



Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation, ,GDPR”) rendelkezései
értelmeében ,személyes adat”.

Vallalkoz6 alapvet6en az alabbi személyes adatokat kezeli:

a) név/ cégnéy;

b) lakcim/ székhely cim/ kézbesitési cim/ szamlazasi cim;
c) sajat/ magan vagy munkahelyi/ céges e-mail cim;

d) sajat/ magan vagy munkahelyi/ céges telefonszam;

e) bankszamlaszam.

6. Az adatkezelés alapelvei

Vallalkozé adatkezel6i, adatfeldolgozéi tevékenységét a jelen Tajékoztatoban foglalt
okokbol végzi. Vallalkozé hatarozza meg az adatkezeléssel kapcsolatos kotelezettségeit és
feladatait. Cél, hogy térvényes és tisztességes modon az adatkezelés minden fazisaban
biztositva legyen az adatok pontossaga, Vallalkozé gondoskodik az érintettek személyes
adatainak védelmérdl jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, torlés vagy
megsemmisllés esetén. Vallalkozéval kapcsolatban l1évé adatkezelésben résztvevé egyéb
szervezetek, illetve vallalkozasok megbizottjai kotelesek a megismert adatokat Uzleti
titokként meg6rizni, és a GDPR elveinek megfelel6en feldolgozni és védeni.

Vallalkoz6 adatkezelése soran a GDPR rendeletnek megfeleléen az alabbi alapelveket
koveti:

Jogszerliséq, tisztességes eliaras és atlathatésag: a személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd médon kell
végezni. Ennek megfeleléen Vallalkozé olyan személyes adatokat kezel, amelyek a
feladatai ellatasahoz szikségesek, és amelyek arra alkalmasak. Vallalkozé torol
minden olyan személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszlnt, vagy amelynek kezeléséhez az érintett visszavonta a hozzajarulast, illetve
amelynek kezeléséhez nincsen jogszabalyi jogalapja.

Célhoz kotottséq: személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerl célbol torténhet, és azok nem kezelhetbéek ezekkel a célokkal 0ssze nem
egyeztethetd mddon; nem mindsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetbnek a
kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

Ezen elvnek megfeleléen Vallalkozé olyan személyes adatokat kezel, amelyek a
feladatai ellatasahoz szikségesek, és amelyek arra alkalmasak.

Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, tovabba személyes
adat csak a cél megvaldsulasahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az érintettet kérelmére — egyértelmiien és részletesen — tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tevékenységrdl, igy kuléndsen Vallalkozé altal
kezelt adatok forrasarol, az adatkezelés céljarél és jogalapjarol, az adatkezelésre és
a feldolgozasra jogosult személye(ek) nevérdl, cimérdl, az adatkezelés idétartamardl,
arrél, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a hatalyos szabalyoknak
megfeleléen kezeli, arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat, valamint — az érintett



személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérdl. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is.

Vallalkozé gondoskodik arrél, hogy az adatokhoz csak olyan adatfeldolgozok
férhessenek hozza, akik adatkezelése, adatfeldolgozasa vonatkozasaban a célhoz
kotottség elve megvalosultnak tekintheté.

. Adattakarékossag: a személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre és elégségesre kell
korlatozédniuk. Vallalkozé az adatkezelés céljara tekintettel a legsziikebb, indokolt
adatkoér kezelésére kerll sor. Vallalkozé az adattakarékossag elvéhez kapcsoldddan
biztositja, hogy az adatok alapjan az adott személy azonositdsara csak az
adatkezelés céljanak megvaldsulasaig legyen lehetéség. Ez jelenti az adatok tarolasi
idejének korlatjat is. A célhoz kotottség és adattakarékossag kovetelménye az
adatkezelés valamennyi szakaszara kiterjed, beleértve az adattovabbitast is.

. Pontossag: a személyes adatoknak pontosnak, és szlkség esetén naprakésznek kell
lennitk. Vallalkozé minden ésszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje
vagy helyesbitse.

o Korlatozott tarolhatéosag: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig térténé tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére kdzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbél kerll majd sor.

e Integritas és bizalmas jelleq: személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazaséaval biztositva
legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes  kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve. Vallalkozé mind informatikai, mind
mdszaki és jogi oldalrol minden szukséges intézkedést megtesz a szemeélyes adatok
védelme érdekében.

Vallalkozé biztositja, hogy az altala folytatott adatkezelés, adatfeldolgozas megfeleljen a
tisztességesség és torvényesség, valamint a teljes és naprakész adatkezelés
kdvetelményének; biztositia az adatok hozzaférhetéségét az érintettek, mint jogosultak
szamara, valamint azok hozzaférhetetlenségét illetéktelenek szamara.

7. Az adatkezelés jogalapja, az adatkezelés idétartama

7.1. Az adatkezelés lehetséges jogalapjai (azaz az adatkezelés akkor jogszerii, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil)

e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez,

e az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az

egyik fél, vagy az a szerz8dés megkodtését megelézden az érintett kérésére térténd
Iépések megtételéhez sziikséges,



e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlkséges (jogszabaly irja eld),

e az adatkezelés az érintett l1étfontossagu eérdekeinek védelme miatt szilkséges,

e az adatkezelés kdzérdek( feladat végrehajtasahoz szikséges.

Vallalkozé6 adatkezelései soran az alabbi jogalapok fordulnak el6:

o Az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul6 adatkezelés,

o Jogi kotelezettség teljesitése érdekében és/vagy szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés

o Jogszabaly irja el6 az adatkezelési kotelezettseget,
e Jogos érdeken alapul6 adatkezelés.

7.1.1. Az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul6 adatkezelés

Vallalkozé személyes adatot akkor kezel, ha ahhoz az érintett 6nkéntesen, kifejezetten és
egyértelmien hozzajarul. Személyes adat hozzajarulas alapjan akkor kezelhetd, ha a
hozzajarulas az érintett akaratdnak onkéntes, kifejezett és hatarozott kinyilvanitasanak
min&sul, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését
adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjedd —
kezeléséhez. Kuldnleges személyes adat kezeléséhez az érintett elézetes irasbeli
hozzajarulasa szukseéges.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel, adatfeldolgozéval irasban
kotott szerz6dés végrehajtasa, a szerz6désnek vagy mellékleteinek (szabalyzatok,
jogszabalyi hivatkozasok stb.) tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a
személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kuldndsen a
kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az
adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozé igénybevételének tényét. A
szerz6désnek vagy mellékletének félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett
alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

7.1.2. Jogi kotelezettség teljesitése érdekében és/vagy szerzédés teljesitéséhez
szilkséges adatkezelés (jogszabaly irja el6, szerzédés teljesitéséhez sziikséges)

Vallalkozé személyes adatot — az érintett hozzajarulasa nélkll — akkor kezel, dolgoz fel, ha
torvény vagy torvény felhatalmazasa alapjan mas jogszabaly koételezéen el6irja az
adatkezelést, adatfeldolgozast, azaz az adatkezelés Vallalkozéra vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. Kotelezd adatkezelés esetén meg kell jeldini
az adatkezelést el6ir6 jogszabalyt, lehetGség szerint a konkrét jogszabalyhely
megjeldlésével.

Vallalkozé a GDPR értelmében jogszeriien kezeli a személyes adatokat akkor is, ha az
adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges, tovabba
olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szlkséges.



7.1.3. Jogszabaly irja el6 az adatkezelési kotelezettséget

Vallalkozé a GDPR értelmében jogszeriien kezeli a személyes adatokat akkor is, ha az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.
Vallalkozé adatkezeléseinek és adatfeldolgozasanak legjelentésebb része olyan
egészségugyi, tarsadalombiztositasi kotelezettségek ellatasa, melyeket jogszabaly ir eld, és
amelyekhez kapcsoléddéan a kezelend6 adatok korét, kezelésik maédjat, adattovabbitasi
lehet6ségeket torvény irja eld. tovabba olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges

7.1.4. Jogos érdeken alapul6 adatkezelés

Jogszerl az adatkezelés, ha az Vallalkoz6. vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikseéges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségesse.

Személyes adat — az érintett elézetes hozzajarulasa nélkil — kezelhet6 jogi kotelezettség
teljesitése érdekében vagy jogos érdekbdl, amennyiben az érintett hozzajarulasanak
beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése:

a) Vallalkozéra vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése céljabdl szikséges, vagy

b) Vallalkozé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl
szlkséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jog korlatozasaval aranyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerillt sor, az adatkezel6 a
felvett adatokat a térvény eltérd rendelkezésének hianyaban tovabbi, kildn hozzajarulas
nélkdl, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetden is kezelheti:
a) aravonatkozo jogi kbtelezettség teljesitése céljabdl, vagy
b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6dd jog
korlatozasaval aranyban all.
A személyes adatok statisztikai vagy tudomanyos célbdl térténd tovabbi kezelését nem lehet
Osszeegyeztethetetlennek tekinteni az adatkezelési céllal.

Egészségiigyi adat, mint kiilonleges adat akkor kezelhetd, ha:
a) az adatkezeléshez az érintett irdsban hozzajarul, vagy

b) a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z8désre, az
érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre, nemi identitasra vonatkozo
személyes adat esetében a torvényben kihirdetett nemzetkozi szerzédés
végrehajtasahoz szikséges, vagy azt a Magyarorszag Alaptérvényében biztositott
alapvetd jog érvényesitése, tovabba a nemzetbiztonsag, a blincselekmények
megelézése vagy Uldézése érdekében vagy honvédelmi érdekbdl térvény elrendel,

c) egészségi allapotra, kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint,
blnlgyi személyes adat esetében térvény kdézérdeken alapuld célbdl elrendeli.




7.1.5. Az adatkezelés idotartamarol altalaban

7.1.5.1. Az érintett hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatokat Vallalkozé a
hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig vagy az adatkezelési cél megvaldsulasaig jogosult
kezelni.

7.1.5.2. Jogi kotelezettség teljesitése érdekében valé adatkezelés (jogszabaly irja eld,
szerz8dés teljesitéséhez szlikséges) esetében maga a jogszabaly hatarozza meg az
adatkezelés id6tartamat.

7.1.5.3. Jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében vald adatkezelés esetében maga a
jogszabaly hatarozza meg az adatkezelés idétartamat.

7.1.5.4. Jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén a személyes adatokat Vallalkozo

legfeljebb az adatkezelési cél megvaldsulasaig, vagy kalon szabalyzatban el6irt ideig
jogosult kezelni.

8. Adatbiztonsagra és informacidbiztonsaqgra vonatkozé szabalyok

8.1. Vallalkozé az adatkezelés soran mindvégig koteles gondoskodni a kezelt személyes
adatok ésszerlien elvarhaté és az iparagi legjobb gyakorlatnak megfelel§ legmagasabb
szintli biztonsagarol (adatbiztonsag elve). Vallalkozé az adatkezelési miiveleteket ugy
tervezi meg és hajtja végre, hogy azok soran biztositsa az érintettek maganszférajanak
védelmét.

8.2. Vdllalkozé. az adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok alapjan végzi tevékenységét:

o az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi
rendelete

e 2011.évi CXIl. toérvény az informaciéos Oonrendelkezési jogrél és az
informacidészabadsagrol

e 2005.évi CXXXIII. térvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl

o 1997. évi XLVII. torvény az egészséglgyrél és a hozzajuk kapcsoldédd személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl

e 1997. évi CLIV. térvény az egészségugyrol
o 1991. évi XI. torvény az egészségugyi hatdsagi és igazgatasi tevékenységrél

e 487/2015. (XII. 30.) Korm. Rendelet az ionizal6 sugarzés elleni védelemrdl és a
kapcsolédé engedélyezési, jelentési és ellendrzési rendszerrél

e 2005.évi CXXXIII. térvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl

e 2013.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

e 2000.évi C. térvény a szamvitelrél

e 1995 évi CXVII. térvény a személyi jovedelemadordl
e 1993. évi XCIII. tdrvény a munkavédelemré|

o 2012. évi l. tdrvény a munka térvénykoényveérdl

o 2011.évi CXCV. térvény az allamhaztartasrol



e 62/1997. (XI11.21.) NM rendelet az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolddo személyes
adatok kezelésének egyes kérdéseirél

e 1997.évi CLV. torvény a fogyasztoveédelemrél

e 2001. évi CVIIl. toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 1995.évi CXIX. térvény a kutatas és kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név és
lakcim adatok kezelésérél

9. Adatfeldolgozasra jogosult személyek

Vallalkoz6é, mint adatkezeld, és bizonyos esetekben adatfeldolgoz6 az adatkezelési
miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzésére az aldbbi tablazatban felsorolt
adatfeldolgozékat veszi igénybe. Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval
kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az Infotv., a GDPR, valamint az adatkezelésre
vonatkoz6 kulon torvények keretei kozott Vallalkozé, mint adatkezel§ hatarozza meg. Az
altala adott utasitasok jogszerliségéért Vallalkozé, mint adatkezel6 felel.

A kezelt adatok kore, az adatkezelési célok, valamint az adatkezelés id6tartama és az
adatokhoz vald hozzaférésre jogosultak kdre az alabbi tablazatban kerul bemutatasra.

. - L Adatkezel6/ Személyes f e e
adatkezelés célja Foérum adatfeldolgozoé adatok fajtaja Tarolas ideje
Az adatkezelés célja
az Adatkezel6 és az
ugyfél/vasarléd
kozotti
kapcsolattartas
lehet6ségének Szerz6dott
biztositasa, a veluk partnerek, leend6
torténd szerz6do felek
kapcsolattartas szolgaltatas Jogszabaly altal eldirt
egyszerisitése. teljesitéséhez id6tartamia. de
szilkseges szerzédésgésetén az
A termékek személyazonositd | & .. AN
e s S altalanos elévulési ideig
el6allitasa, a . adatai: név, , A
. Személyes . . . (5 év), szamlazas
megrendelés konzultacio Vallalkozo lakeim / esetén az adott naptari
lehet6ségének kézbesitési cim/ &v utolsé napiatol P
biztositasa, a szamlazasi cim A pjato
- ) szamitott 7. év vége
késztermék adatok, \ e s e
: . ) _ (jogszabalyi elbiras
eljuttatasa a elérhetbség alapjan)
cimzetthez. (telefonszéam, e- pian).

Szerz6dott partnerek
vagy leend§
szerz6d6 felek
adatainak
nyilvantartasa,
kapcsolattartasi és
szamlazasi adatok.

mail), egyéb
szukséges
személyes adat.
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10. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrdl személyes adatot, kivéve, ha a
szUl6ktél ehhez engedélyt kértek.

Személyes adatok rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre
figyelemmel jar el, cselekv6képessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval
kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag onalléan nem
jogosult, On kételes az érintett harmadik személyek (pl. meghatalmazott csaladtag,
torvényes képvisel6, gondnok, egyéeb személy — példaul fogyaszté — akinek a nevében eljar)
beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre bocsatasdhoz mas jogalapot
biztositani. Ezzel 6sszefliggésben On koteles mérlegelni, hogy az adott személyes adat
rendelkezésre bocsatasaval dsszeflggésben szikség van-e valamely harmadik személy
hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy Vallalkozé Onnel személyes kapcsolatba nem kertll, igy
a jelen pontnak valdo megfelelést On koteles biztositani, és Vallalkozét ezzel
Osszefliggésben felelésség nem terheli. Ett6l flggetlendl, Vallalkozé mindenkor jogosult
ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfeleld jogalap rendelkezésre all-
e. Példaul, ha On harmadik személy - példaul csaladtag - nevében jar el, jogosultak vagyunk
kérni az On meghatalmazasat és/vagy az érintett személy megfeleld adatkezelési
hozzajarulasat az adott Ugyre vonatkozdan.

Minden ésszerl eréfeszitést megteszek annak érdekében, hogy téréliem — amennyiben ezt
jogszabaly lehetévé teszi, vagy nem tiltja — valamennyi informaciot, amely jogosulatlanul
bocsatottak rendelkezésiinkre, és biztositjuk, hogy ezen informacié mas szamara nem kerl
tovabbitasra, sem altalunk torténé felhasznalasra (sem reklamozasi, sem egyéb célbdl).
Kérem, kbzolje velem haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek énmagarol, vagy
egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre személyes adatot. A
Tajékoztato elején kiemelt elérhetéségeimen kapcsolatba lIéphet velem.

11. Adatbiztonsagi intézkedések

Az On informacidinak biztonsagat a kdvetkez6 eszkdzokkel védjik:
o mas szamitogéppel az adatokat tartalmazé szamitogep nincs 6sszekapcsolva és

o az informaciékhoz valé hozzaférés korlatozasaval (csak Vallalkozé férhet a
partnerek, megbizok adataihoz, az altala hasznalt szamitégép nincs halozatba kotve).

12. Az érintett jogai

Altalanosan az érintett személy jogai:

12.1. A hozzaférés joga

Barmely érintett jogosult arra, hogy Vallalkozétdél visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidokhoz
hozzaférést kapjon.
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12.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Vallalkozé, mint adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

12.3. A torléshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Vallalkozé indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, Vallalkozé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje meghatarozott feltételek esetén.
Ez aldl kivételt képeznek azok az esetek, amikor jogszabalyi kotelezettség teljesitése
érdekében a kezelt adatok nem tordlhetdek.

12.4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha Vallalkozé nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordIni koteles, az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen
elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lUk a széban
forgé személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

12.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Vallalkozé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

» az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Vallalkozé. ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

» az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok tdrlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

» Vallalkozénak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

» az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy Vallalkozé jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

12.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala vagy mas adatkezeld éaltal Vallalkozé
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelbnek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.
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12.7. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére Vallalkozé jogos
érdeke (és nem jogszabalyi el6iras, kotelezd adatkezelés) miatt kertl sor.

12.8. Tajékoztatashoz valé jog

Személyes adataik kezelésér6l az érintettek tajékoztatast kérhetnek. Vallalkozé kérésre
részletes tajékoztatast ad az érintettnek az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozéd nevérél, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefliggb tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak
meg az adatokat. A tajékoztatas az adatkezel6 postai cimén (1048 Budapest Kiilsé Szilagyi
ut 12.), illetve az info@Ielekart.hu e-mail cimen kérheté.

Ugyanezeken az elérhet6ségeken kezdeményezheti a felhasznald személyes adatainak
helyesbitését és torlését is.

13. Jogorvoslati lehetdoségek

13.1. Adatvédelmi incidensek kezelése

Vallalkozé kifejezetten nagy figyelmet szentel annak, hogy az esetleges adatvédelmi
incidensek megfeleld idében észlelésre keriljenek, annak megallapitasa érdekében, hogy
pontosan mi tortént, az incidens milyen sulyu, milyen hatassal lehet az érintettekre.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 ideji
intézkedés hianyaban fizikai vagyoni, vagy nem vagyoni kart okozhat természetes
személyeknek. Az adatvédelmi incidensek kezelése érdekében adatvédelmi incidens
nyilvantartast vezet, melybe az adatvédelmi incidens kérilményeit Vallalkozé az incidens
jelentését kdvetdé maximum 72 éran belul jegyz6kdnyvezi.

Vallalkoz6 feladata adatvédelmi incidens el6fordulasa esetén:

e az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb
72 oraval a tudomasszerzést kdvetden be kell jelenteni az illetékes fellugyeleti
hatosagnal (NAIH); Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran belll, mellékelni kell
hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

e ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél;

e mint adatkezeld, nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket.
Az adatvédelmi incidensrél sz6l6, a NAIH felé torténd bejelentésben:

o ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoriait és hozzavetSleges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategariait és hozzavetéleges szamat;

o kozdlni kell a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartdé nevét és
elérhetbségeit;

o ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinisitheté kdvetkezményeket;
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o ismertetni kell az adatkezelb altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

13.2. Altalanos jogorvoslati lehetéségek

Az érintett személy személyesen, elézetes bejelentkezés utan, hétfétdl péntekig 09.00 —
18.00 d6ra kozott hangrogzités nélkidl kaphat tajékoztatast a Vallalkozo6tél adatai kezelésével
kapcsolatban, tovabba kérheti személyes adatai helyesbitését, valamint tériését. Vallalkozé
az igénybejelentéstél szamitott legrovidebb idén, de legfeliebb 15 napon belil a panaszt
kivizsgalja, és irasos tajékoztatot nyuijt.

Ha az érintett személy Vallalkozénak a személyes adatok kezelésérdl szdlé dontésével
vagy tajékoztatasaval nem ért egyet, illetve, ha Vallalkozé a térvényben meghatarozott
valaszadasi hataridét elmulasztja, az érintett a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd
elmulasztasatél szamitott 30 napon belll birésaghoz, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automata adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve adat kiadasara
kételezheti.

Az érintettek az adatkezeléssel kapcsolatos barmely jogsértés esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhatnak.

Ugyszintén az érintettek a jogaik megsértése esetén birésaghoz fordulhatnak.

Az érintett jogainak megsértése, illetve észrevétel esetén az alabbi elérhetéségeken tehet
nyilatkozatot, illetve az alabbi hatésagokhoz fordulhat:

o F@varosi Torvényszék: 1055 Budapest, Marko u. 27.

e Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C.

Ha az érintett Vallalkozénak az adatkezeléssel kapcsolatosan meghozott dontésével nem
ért egyet, vagy jogait egyébként megsértik, az érintett bir6saghoz fordulhat.

A birésag az Ugyben soron kivul jar el. Vallalkozé az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart
koteles megtériteni.

Tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (http://naih.hu/; 1530
Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu)  bejelentéssel  barki  vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekl adatok vagy a
kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Valamely eljaras kezdeményezése el6tt célszerli lehet Vallalkozéonak elkildeni a panaszt.
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14. Nyilvanos kommunikacios lehetéségek, eqyéb kérdések

A nyilvanos kommunikaciés csatornakat minden felhasznalonk sajat felel6sségére veszi
igénybe. A kulonb6zd hozzaszolasok szerzéi joganak személyhez fiz6d6 jogai az adott
felhasznalot illetik, ugyanakkor a felhasznaldé semmilyen vagyoni jogot, vagy igényt
Vallalkozéval szemben nem érvényesithet, tovabba Vallalkozé jogosult azokbdl korlatozas
nélkul idézni, illetve azokat sokszorositani és/vagy szikség esetén moderalni és/vagy
modositani.

A felhasznaloknak lehetéségik van arra, hogy véleményiket, hozzaszélasaikat
Vallalkozéhoz eljuttassak, azonban Vallalkozé nem jelentet meg olyan hozzaszélast, illetve
torli azt, amely jogszabalyokba Utkdzik, személyiségi jogokat sért, vagy nem felel meg
Vallalkozé lzletpolitikajanak, elveinek. A hozzaszolasok egyebekben harmadik fél altal csak
személyes hasznalatra nyomtathatdk, tdlthetéek le, illetve terjeszthetbk, és kizardlag az
adatkezel§ irasbeli hozzajarulasaval lehet 6ket felhasznalni.

Felhivjuk figyelmét, hogy a nyilvanos kommunikacios csatornakon megjelend
hozzaszélasokra, a nyilvanos kdzlésekre érvényes kildnb6zé jogszabalyok az iranyaddak.

Az Internet hasznalataval egyutt jarnak kulonbdz6, a maganszférat fenyegetd veszélyek.
Felhivom a figyelmét, hogy a weboldalon leirt véleménye személyes adat, amelybdl
kulénleges adataira, akar szarmazasara, politikai véleményére is lehet kdvetkeztetni. Ezen
adatok mindenki szamara megismerhetévé valnak. Javasoljuk, hogy személyes adatai
védelme érdekében hasznaljon PET technoldgiat (Privatszférat erdsité technoldégia). Szamos
honlapon talal erre vonatkozé informaciot.

Fontos webcimek:

. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag: http://www.naih.hu/
o Nemzeti Média és Hirkdzlési Hatdsag: http://nmhh.hu/
. Hatalyos jogszabalyok: www.magyarorszag.hu
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